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1. UVODNE ODREDBE 

 

Hrvatski križni put - Središte za istraživanje komunističkog totalitarizma i njegova naslijeđa (u 

daljnjem tekstu: HKP) ovim općim uvjetima korištenja mrežne stranice HKP (u daljnjem tekstu: 

Opći uvjeti) uređuje uvjete i pravila korištenja mrežne stranice hrvkrizniput.com i stranicama 

društvenih mreža HKP (u daljnjem tekstu: mrežna stranica) za korisnike. 

 

Korištenjem internetske stranice korisnici potvrđuju da su upoznati s Općim uvjetima, da su ih 

razumjeli te da na njih izričito pristaju. Korištenje mrežne stranice nije moguće bez pristanka 

na Opće uvjete. Ako se korisnik ne slaže s Općim Uvjetima ili ako ima manje od 16 godina, 

neka se suzdrži od uporabe mrežne stranice.  

 

Svako referiranje na rodne identitete na jednak način se odnosi na svaki rod, odnosno svaku 

osobu.  

 

Jezik komunikacije na mrežnoj stranici je hrvatski književni jezik.  

 

Pravo korištenja mrežne stranice osobno je pravo korisnika i ne može se ni na koji način 

prenositi na druge fizičke ili pravne osobe niti je bilo koji korisnik ovlašten prijavljivati druge 

fizičke ili pravne osobe.  

 

Korisnik je osobno odgovoran za zaštitu povjerljivosti zaporki, na mjestima gdje one kao takve 

postoje.  

 

Korisnik je upoznat sa činjenicom da ponekad dolazi do prekida usluga, ili do događaja koji su 

izvan kontrole udruge HKP te prihvaća da udruga HKP nije odgovorna za bilo kakav gubitak 

podataka do kojeg može doći za vrijeme prijenosa informacija na internetu. Korisnik se slaže i 

prihvaća da pristup mrežnim stranicama ponekad može biti u prekidu, privremeno nedostupan 

ili isključen. 

 

Udruga HKP zadržava pravo u bilo kojem trenutku izmijeniti ili ukinuti bilo koji segment 

poslovanja, uključujući, i bez ograničenja, sadržaj, vrijeme dostupnosti, kao i opremu potrebnu 

za pristup ili korištenje stranica. Nadalje, udruga HKP može prestati slati bilo koji dio 

informacija, ili bilo koju vrstu informacija, može promijeniti ili ukinuti bilo koji način prijenosa 

podataka te može promijeniti brzine prijenosa podataka, kao i bilo koje njihove druge 

karakteristike. 

 

Opći uvjeti objavljuju se na mrežnoj stranici. 

 

Prihvaćanjem Općih uvjeta korisnici su suglasni da će mrežnu stranicu, elektroničke usluge i 

druge odgovarajuće komponente povezane na mrežnu stranicu koristiti isključivo u skladu s 

njihovom izvornom svrhom, zakonitom namjenom i na način koji ne ugrožava, ograničava ili 

sprječava rad i korištenje od strane trećih osoba.  

 

HKP zadržava pravo u bilo kojem trenutku, i bez prethodne obavijesti, ako to smatra potrebnim, 

ukinuti ili izmijeniti bilo koji od Općih uvjeta. Nastavkom korištenja mrežne stranice i nakon 

objave na mrežnoj stranici novih promijenjenih Općih uvjeta podrazumijeva se da korisnik 

prihvaća izmjene.  

 

Korisnik potvrđuje da su sve diskusije, ocjene, komentari i privatne poruke objavljene na 

mrežnoj stranici i na stranicama društvenih mreža HKP, javne a ne privatne prirode, i da stoga 
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djelatnici udruge HKP mogu nadzirati opisane komunikacije korisnika bez njihovog znanja i 

eksplicitnog dopuštenja. 

 

HKP može raskinuti poslovni odnos s bilo kojim svojim korisnikom u bilo kojem trenutku.  

 

HKP zadržava pravo trenutno ukinuti bilo koje zaporke ili korisničke račune korisnika u slučaju 

bilo kakvog ponašanja korisnika koje udruga HKP prema svojoj diskrecijskoj ocjeni smatra 

neprihvatljivim, kao i u svakom slučaju nepoštivanja Općih uvjeta od strane korisnika.  
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2. DEFINICIJE  

 

U ovim Općim uvjetima korišteni pojmovi imaju sljedeća značenja:  

 

Autentifikacija jest postupak koji omogućuje provjeru identiteta korisnika. 

  

Elektronička usluga ili e-usluga je usluga koju HKP pruža korisniku putem mrežne stranice.  

 

Elektronički identitet ili e-ID je jedinstveni skup identifikacijskih podataka o određenom 

subjektu koji se vode u elektroničkom obliku i na osnovi kojih je moguće nedvojbeno utvrditi 

identitet subjekta kojem ti podaci pripadaju potrebnih za jednoznačnu identifikaciju korisnika 

za potrebe pristupa e-usluzi.  

 

Korisnik je fizička osoba koja djeluje u svoje ime i za svoj račun (ili kako to može biti slučaj, 

za račun maloljetnog djeteta) ili koja je ovlaštena djelovati u ime i za račun pravne osobe. 

Korisnik podrazumijeva i pravnu osobu u čije ime i za čiji račun se djeluje te sve koji imaju 

pravnu osobnost.   

 

Moj profil je e-usluga koja se automatski aktivira prilikom prijave korisnika na Registar 

tajnih službi, a služi administraciji korisničkog računa u okviru Registra tajnih službi.  

 

Registar tajnih službi je digitalna baza podataka obnašatelja javnih dužnosti, pripadnika i 

suradnika sigurnosnih službi koja je dio mrežne stranice, a pristupa joj se korištenjem 

vjerodajnice uz autentifikaciju. 

 

Vjerodajnica je sredstvo ili skup podataka kojim se predstavlja korisnik, a služi kao dokaz za 

provjeru elektroničkog identiteta (e-ID) kako bi se omogućio pristup e-uslugama.  
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3. KORIŠTENJE SUSTAVA I E-USLUGA  

 

Korisnik pristupa mrežnoj stranici i e-uslugama putem interneta (međunarodne računalne 

mreže).  

 

Korisnik za pristup e-usluzi treba imati pristup internetu i jedan od najčešće korištenih internet 

preglednika. 

  

Korisnik koristi svoju vjerodajnicu kao sredstvo dokazivanja svog e-identiteta pri prijavi u e-

usluge.  

 

HKP pruža e-usluge na način i u opsegu prema Općim uvjetima.  

 

Korisnik je odgovoran za savjesnu uporabu i čuvanje svoje vjerodajnice.  

 

Prvom prijavom korisniku se automatski otvara korisnički račun u e-usluzi Moj profil. 

  

Usluga Moj Profil korisniku omogućava administraciju korisničkog računa, dostup svim e-

uslugama na mrežnoj stranici i postavljanje e-mail adrese za primanje obavijesti o korištenju 

mrežne stranice.  
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4. REGISTAR TAJNIH SLUŽBI 

 

Uvjet za korištenje Registra tajnih službi je uspješna registracija korisnika i pretplata.  

 

U okviru registracije korisniku će biti ponuđen prihvat Općih uvjeta, čiji prihvat je preduvjet 

za korištenje e-usluga. Posebno se poziva korisnik da pogleda sadržaj Izjave o privatnosti koja 

se nalazi u prilogu Općih uvjeta te čini njihov sastavni dio. 

 

Cijene su izražene u kunama (HRK) prema cjeniku koji donosi Predsjednik HKP te je objavljen 

na mrežnoj stranici. 

 

U slučaju greške pri procesu upisivanja cjenika na mrežnu stranicu HKP će obavijestiti 

korisnike o nastaloj situaciji i eventualnoj pogrešnoj cijeni za određeni proizvod te neće biti 

moguće isporučiti uslugu po konkretnoj narudžbi korisnika.  

 

Plaćanje se vrši jednokratno, a mogući načini plaćanja su plaćanje karticom putem MoneyTigo i 

virmansko plaćanje. 

 

U slučaju virmanskog plaćanja korisnik će na svoju e-mail adresu dobiti predračun sa svim 

podacima potrebnim za uplatu, uključujući broj računa na koji treba uplatiti vrijednost 

narudžbe. Po zaprimljenoj uplati, HKP će započeti s obradom narudžbe. Kako se datumi izrade 

narudžbe i zaprimanja uplate mogu razlikovati, moguće je pomicanje datuma isporuke. 

 

HKP pruža najvišu razinu sigurnosti prilikom plaćanja putem interneta. Za zaštitu povjerljivih 

podataka pri njihovom slanju putem interneta, osiguran je sigurnosni  

SSL certifikat (Secure Socket Layer) Let’s Encrypt. 

 

Ugovor koji korisnik sklapa s HKP za kupoprodaju proizvoda i usluga je jednokratan ugovor 

o kupoprodaji proizvoda ili usluga koji je konzumiran isporukom robe ili usluge od strane 

HKP te izvršenim plaćanjem od strane Kupca, u slučaju da prethodno ne bude raskinut.  

 

Opći uvjeti poslovanja sastavni su dio Ugovora o kupoprodaji između HKP i korisnika.  

 

Potrošač fizička osoba nema pravo na jednostrani raskid ugovora sukladno čl. 79. st. 13. Zakona 

o zaštiti potrošača s čime je korisnik upoznat te na što korisnik prethodno pristaje potvrdom 

narudžbe, a o čemu će HKP korisnika posebno upozoriti u ponudi konkretnog proizvoda. 
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5. ISKLJUČENJE ODGOVORNOSTI  

 

HKP pruža korisnicima ograničenu uslugu pristupu mrežnoj stranici te niti na koji način i ne 

odgovora za njezino korištenje od strane korisnika kao niti za njegovu svakodobnu dostupnost 

i ispravno funkcioniranje.  

 

Mrežna stranica je privatno vlasništvo. Sva međusobna komunikacija i interakcija koja se 

odvija putem mrežne stranice mora biti u skladu s Općim uvjetima. Korisnici ne smiju putem 

mrežne stranice objavljivati ili prenositi bilo kakve materijale koji ugrožavaju, ili na bilo koji 

način krše prava drugih, bilo kakav materijal koji je po svojoj prirodi nezakonit, ugrožavajući, 

uvredljiv, klevetnički, koji narušava ili ugrožava privatnost, koji je vulgaran, opscen, ili na drugi 

način nepoželjan u odmjerenoj komunikaciji, koji potiče na protupravne aktivnosti, ili na drugi 

način krši bilo koji propis te koji, bez izričitog, prethodnog, pismenog odobrenja udruge HKP, 

sadrži oglašavanje ili ponudu bilo čijih proizvoda i usluga. Korisnik ne smije koristiti mrežnu 

stranicu za oglašavanje ili izvođenje bilo kakve komercijalne, vjerske, političke, ili 

nekomercijalne promidžbe. 

 

Korisnik se izričito slaže da je korištenje mrežne stranice isključivo na odgovornost korisnika 

tako da udruga HKP ne jamči (I) za posljedice koje mogu nastati uporabom mrežne stranice, ili 

(ii) za točnost, pouzdanost ili sadržaj bilo koje informacije, usluge ili robe dane preko mrežne 

stranice. 

 

HKP će nastojati da mrežna stranica bude dostupna u svako vrijeme izuzev perioda odražavanja 

sustava, ali ne jamči svakodobnu dostupnost ili pravilno funkcioniranje sustava.  

 

Korištenjem mrežne stranice korisnik prihvaća rizik da mrežna stranica može biti određeno 

vrijeme u cijelosti ili djelomično nedostupna ili neispravna.  

 

HKP nije odgovoran za nedostupnost i/ili neispravnost mrežne stranice bez obzira da li je razlog 

nedostupnosti i/ili neispravnosti mrežne stranice unutar ili izvan utjecaja i/ili krivnje HKP.  

 

Prihvaćanjem Općih uvjeta korisnici izričito izjavljuju da oslobađaju HKP bilo kakve buduće 

eventualne odgovornosti za svakodobnu dostupnost i pravilno funkcioniranje mrežne stranice.  

 

U slučaju da korisnik primijeti da mrežna stranica i/ili korištenje e-usluga nije dostupno i/ili da 

njihovo korištenje nije ispravno, dužan je bez odgađanja o tome obavijestiti HKP putem 

elektroničke pošte hrvatskikrizniput@gmail.com ili na telefonski broj 01 5534 375. 

  

Nakon primitka informacije o nedostupnosti ili neispravnosti mrežne stranice i/ili e-usluge, 

HKP će nastojati osposobiti mrežnu stranicu u što kraćem roku.  

 

HKP ne snosi odgovornost za štetu nastalu nesavjesnom uporabom i čuvanjem vjerodajnice. 

 

Korisnik je odgovoran za nabavu i održavanje svoje računalne opreme, uključujući sav softver 

i hardver koji posjeduje i koji koristi, kao i drugu opremu potrebnu za pristup i korištenje 

mrežne stranica te sve s tim povezane troškove. HKP ne odgovara za oštećenja opreme 

korisnika nastale kao posljedica korištenja mrežne stranice ili nekog sastavnog dijela mrežne 

stranice. Odgovornost korisnika odnosi se na sve štete ili moguće ozljede uzrokovane bilo 

kakvom greškom, izuzećem, prekidom, brisanjem, kvarom, kašnjenjem u radu ili prijenosu, 

računalnim virusom, prekidom u komunikacijskoj liniji, krađom, uništenjem ili neovlaštenim 

pristupom, promjenama ili zlouporabom zapisa, raskidom ugovora, neprikladnim ponašanjem, 
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nemarom, ili bilo kakvom drugom radnjom. Korisnik izričito potvrđuje da udruga HKP nije 

odgovorna za uvredljivo, neprikladno ili protuzakonito ponašanje korisnika ili trećih strana te 

da rizik od šteta koji može nastati kao posljedica navedenog u potpunosti leži na korisniku.  

 

Ni u kojem slučaju udruga HKP neće biti odgovorna za bilo kakvu štetu koja može nastati kao 

posljedica korištenja ili zbog nemogućnosti korištenja ove mrežne stranice. Korisnik izričito 

potvrđuje da se uvjeti ovog poglavlja odnose na cjelokupan sadržaj mrežne stranice. 

 

Uz prethodno navedene uvjete udruga HKP neće biti odgovorna, bez obzira na uzrok ili trajanje, 

za bilo koje pogreške, netočnosti, ili druge nedostatke, neprikladnost ili neizvornost, 

informacija koje se nalaze na mrežnoj stranici, kao i za bilo kakvo kašnjenje ili prekid u 

prijenosu informacija do korisnika, za bilo kakva potraživanja ili gubitke koji iz tog proizlaze. 

Udruga HKP neće biti odgovorna za bilo kakva potraživanja ili gubitke treće strane, uključujući 

i izgubljenu dobit. 

 

Udruga HKP nije odgovorna za bilo kakav sadržaj koji korisnik, pretplatnik, ili neovlašteni 

korisnik može postaviti na mrežnu stranicu. Udruga HKP zadržava pravo promjene, 

prilagođavanja, izmjene, brisanja ili uklanjanja bilo kojeg sadržaja za koji ocjeni da je 

neprikladan. 

 

Korisnik se slaže da će obeštetiti i neće smatrati odgovornim udrugu HKP od svih zahtjeva za 

naknadom štete i troškova, uključujući troškove pravnog zastupanja, a koji mogu nastati 

uporabom mrežnih stranica od strane korisnika. 

 

Udruga HKP je distributer (a ne izdavač) sadržaja koji pribavljaju treće strane i korisnici. 

Udruga HKP ne jamči za točnost, potpunost ili korisnost bilo kojeg sadržaja, kao ni njegove 

mogućnosti prodaje ili prikladnosti za bilo koju određenu namjenu. 

 

Udruga HKP nije odgovorna za točnost ili pouzdanost bilo kojeg mišljenja, savjeta ili izjave 

koja je objavljena na mrežnoj stranici od strane bilo koga tko nije ovlaštena osoba udruge HKP. 

 

Ni pod kojim uvjetima udruga HKP neće biti odgovorna za bilo kakav gubitak ili štetu nastalu 

tim što se korisnik oslonio na informacije dobivene putem mrežne stranice. Na korisniku leži 

sva odgovornost ocijeniti točnost, kompletnost ili korisnost bilo koje informacije, mišljenja, 

stava, savjeta ili drugog sadržaja koji je dostupan putem mrežne stranice. 
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6. AUTORSKA PRAVA 

 

Svi materijali koji se nalaze na mrežnoj stranici ekskluzivno su pravo udruge HKP ili se koriste 

na temelju zakona ili uz izričito odobrenje nositelja autorskih prava te nositelja prava na 

žigovima i/ili dizajnu. Bilo kakvo kopiranje, distribucija, prijenos, objavljivanje, povezivanje, 

dubinsko povezivanje ili mijenjanje na drugi način ovih internetskih stranica bez izričitog 

pismenog odobrenja udruge HKP strogo je zabranjeno. Kršenje Općih uvjeta može dovesti do 

pokretanja parničnih postupaka i/ili do kaznenog progona protiv počinitelja radi povrede 

autorskih prava, prava žiga, ili prava kojeg drugog oblika intelektualnog vlasništva. 

 

Mrežna stranica sadrži materijale zaštićene autorskim pravom, žigom, dizajnom, osobne 

podatke te druge informacije koje su pokrivene drugim pravima fizičkih ili pravnih osoba, 

uključujući, ali bez ograničenja, na tekstove, softver, fotografije, video materijale, grafiku, 

glazbu, zvuk, kao i cijeli sadržaj mrežne stranice, a u skladu s propisima Republike Hrvatske. 

Korisnik ne smije mijenjati, objavljivati, prenositi, sudjelovati u prijenosu ili prodaji, stvarati 

izvedenice ili na bilo koji način iskorištavati bilo koji sadržaj, u cijelosti ili djelomično. Korisnik 

može preuzimati, ispisivati i spremati materijale zaštićene autorskim pravom samo u svrhu 

svoje vlastite uporabe. Nije dozvoljeno kopiranje, redistribucija, ponovni prijenos, izdavanje ili 

komercijalno iskorištavanje preuzetog materijala bez izričitog pismenog odobrenja udruge 

HKP i nositelja autorskog prava. 

 

Korisnik ne smije na mrežnu stranicu postavljati, objavljivati ili na drugi način činiti 

dostupnima bilo kakav materijal koji podliježe autorskom pravu, žigu ili drugim pravima 

intelektualnog vlasništva te zaštiti osobnih podataka, bez izričitog odobrenja nositelja tih prava. 

Udruga HKP nema nikakvu obavezu izvješćivati korisnika, ili mu pomagati odrediti je li neki 

materijal podložan autorskom pravu ili zaštiti osobnih podataka. Korisnik je jedino i isključivo 

odgovoran za štetu koja može nastati povredama autorskih prava, zlouporabom žiga i drugih 

prava intelektualnog vlasništva, povredom zaštite osobnih podataka ili bilo kakvih problema 

nastalih u vezi s objavom takvih materijala.  

 

Postavljanjem materijala na bilo koji javno dostupni dio mrežne stranice, korisnik izjavljuje da 

je nositelj prava na tim materijalima i da izričito daje udruzi HKP vremenski i prostorno 

neograničeno, besplatno, stalno, nepovratno, ne-ekskluzivno pravo i licencu za korištenje, 

reprodukciju, modificiranje, prilagođavanje, objavljivanje, prevođenje i distribuciju takvog 

materijala (djelomično ili u cijelosti). Korisnik također daje drugim korisnicima pravo 

pristupanja, pregledanja, spremanja ili reprodukcije tog materijala njihovu za vlastitu uporabu. 

Time korisnik daje pravo udruzi HKP mijenjati, kopirati, objaviti i distribuirati bilo koji 

materijal koji korisnik učini dostupnim na mrežnoj stranici.  
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7. ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Svi naslovi imaju samo informativnu svrhu i ne utječu na sadržaj i obveznost ovih Općih uvjeta.  

 

Pravni sporovi koji mogu nastati, kao posljedica korištenja mrežne stranice (osim ako posebnim 

ugovorom nije drugačije navedeno) u nadležnosti su suda u Zagrebu i rješavaju se u skladu s 

pozitivnim propisima Republike Hrvatske. 

  

Sva pitanja ili primjedbe u odnosu na funkcioniranje mrežne stranice upućuju se na adresu 

elektroničke pošte: hrvatskikrizniput@gmail.com ili na telefon broj: 01 5534 375. 

 

Opći uvjeti se primjenjuju od 10. studenoga 2021. godine. 

 


